
Politique de confidentialité
Le groupe Bosch est une entreprise mondiale, composée de nombreuses entités juridiques différentes dans
divers pays. En tant qu’utilisateur du SingleKey ID, vous avez le droit de savoir comment le groupe Bosch et
ses entités juridiques traitent vos données personnelles. Cependant, la portée de ces informations diverge
selon les pays. Pour connaître les avis de protection des données spécifiques, veuillez sélectionner les
informations respectives :

Politique de confidentialité

Éléments importants/Avis à la collecte

Bosch.IO GmbH présente ci-dessous quelques éléments importants de l’Avis de confidentialité pour notre
service d’authentification unique SingleKey ID© et notre site Internet SingleKey ID© à l’adresse
https://singlekey-id.com/. Vous pouvez également obtenir plus d’informations sur la manière dont nous
collectons, utilisons, divulguons et protégeons vos informations personnelles. Pour ce faire, consultez notre
Avis de confidentialité complet ci-dessous.

SingleKey ID© permet d’accéder à différents services du Groupe Bosch indépendamment de votre
inscription à SingleKey ID©, comme les applications, les boutiques en ligne, les plateformes en ligne ou les
sites internet, ainsi qu’à des produits, des données, des contributions, des documents image et audio, des
informations et d’autres contenus. Vous pouvez obtenir plus d’informations sur le service que nous
fournissons. Veuillez pour ce faire lire nos conditions d’utilisation ().

Quelles sont les informations personnelles que nous recueillons ?

Pour plus d’informations, voir les sections Collecte d’informations personnelles et Sources des informations
personnelles ci-dessous.

Nous recueillons divers types d’informations sur les personnes qui visitent notre Site internet ou qui
s’inscrivent au Service ou l’utilisent, à des fins liées aux services ou produits fournis par le biais du Site
internet et du Service, notamment :

les informations que nous recueillons directement auprès de vous (c’est-à-dire lorsque vous les
fournissez) lorsque vous visitez notre site internet, lorsque vous vous inscrivez ou utilisez le service ou
lorsque vous contactez le service clientèle ou interagissez ou communiquez de toute autre manière avec
Bosch.IO, y compris votre prénom et votre nom de famille, le pays dans lequel vous vivez ou d’où
vous accédez au site internet ou au service, votre préférence linguistique, votre adresse courriel, votre
nom d’utilisateur, votre compte et votre mot de passe, et toute autre information que vous nous
soumettez ; et
Les informations que nous recueillons indirectement auprès de vous (c’est-à-dire lorsque vous visitez
le site internet que vous vous inscrivez au service ou l’utilisez), y compris votre identifiant en ligne,
votre adresse de protocole Internet (« IP »), votre système d’exploitation, votre navigateur et d’autres
fichiers journaux.

Nous pouvons également recueillir des informations par des moyens que nous vous décrivons au moment de
la collecte ou avec votre consentement. La section intitulée « Collecte d’informations personnelles » contient
plus d’informations sur ces catégories.

Pourquoi recueillons-nous des informations personnelles et comment sont-elles utilisées ?

Pour plus d’informations, voir la section Collecte d’informations personnelles ci-dessous.

Finalités commerciales :

L’accomplissement ou la satisfaction de la raison pour laquelle vous avez fourni les informations,
comme le traitement et la vérification de votre enregistrement et l’autorisation de votre utilisation du



service ou la réponse à vos demandes de renseignements.
Administration technique du Site internet et du Service et enquête sur les perturbations du Site internet
et du Service.
Maintenir la sûreté, la sécurité et l’intégrité de nos applications mobiles, sites internet, plateformes en
ligne, produits et services, bases de données et autres actifs technologiques, ainsi que de nos activités.
Administration, maintenance, personnalisation et amélioration du Site internet et du Service, y compris,
sans s’y limiter, pour authentifier les utilisateurs, fournir les services demandés et les services
supplémentaires facultatifs, pour comprendre comment nos utilisateurs interagissent avec le Site
internet et le Service, et pour améliorer et développer de nouvelles fonctionnalités, produits et/ou
services.
L’évaluation ou la réalisation d’une fusion, d’une vente d’actifs, d’une consolidation ou d’une
restructuration, d’un financement ou d’une acquisition de tout ou partie d’une activité, d’un actif ou
d’une opportunité du groupe Bosch par, avec ou dans une autre activité, entité ou société, si nécessaire.
Respecter les exigences légales et/ou réglementaires.
Fournir un service à la clientèle.

Finalités commerciales :

Répondre aux demandes de renseignements et de service à la clientèle soumises et à d’autres questions
et/ou commentaires.
Aux États-Unis, ces données peuvent être utilisées à des fins de marketing et d’analyse.

Bosch.IO ne collectera ni n’utilisera les informations personnelles à des finalités matériellement différentes,
non liées ou incompatibles sans vous en avertir (ou sans obtenir votre consentement, si les lois applicables
dans la juridiction concernée l’exigent). En outre, Bosch.IO ne conserve les informations personnelles que
pendant la durée nécessaire à la réalisation des finalités pour lesquelles elles ont été collectées à l’origine et à
d’autres finalités commerciales légitimes, y compris pour satisfaire à nos obligations légales, réglementaires
ou autres obligations de conformité.

Les informations personnelles sont-elles partagées ou divulguées ?

Pour plus d’informations, voir Divulgation, vente et partage d’informations personnelles - 12 derniers mois,
Vente d’informations personnelles : Droits d’exclusion et d’inclusion, et Utilisation des cookies ci-dessous.

Bosch.IO peut partager vos informations avec :

Les entités affiliées au groupe Bosch qui utilisent le service et avec lesquelles vous entretenez une
relation contractuelle.
Les prestataires de services et autres partenaires et entités effectuant des travaux pour le compte de
Bosch.IO, y compris ceux que nous avons mandatés pour la programmation, l’hébergement de données
ainsi que pour les opérateurs de notre système informatique, les administrateurs et le support client.
D’autres tiers lorsque cela est requis ou autorisé par la loi applicable, y compris (sans s’y limiter) les
autorités gouvernementales compétentes conformément à, et comme Bosch.IO le juge requis,
nécessaire et/ou approprié par, ou en relation avec, la loi applicable, la réglementation, l’ordonnance du
tribunal ou le processus légal.

Bosch.IO ne vend pas et ne partage pas d’informations personnelles, c’est pourquoi nous n’avons pas
d’option d’exclusion.

Quels sont les risques ?

Nous pouvons transférer vos informations personnelles dans des pays autres que celui où vous résidez,
y compris aux sociétés affiliées du groupe Bosch qui intègrent SingleKey ID© dans leurs services,
comme les applications, les boutiques en ligne, les plateformes en ligne et les sites internet, et avec
lesquelles vous êtes en relation contractuelle, ainsi qu’aux prestataires de services de Bosch.IO. Par
conséquent, vos informations peuvent être accessibles aux tribunaux, aux forces de l’ordre et aux
autorités nationales d’autres pays. Vous pouvez obtenir des informations sur les politiques et pratiques
de Bosch.IO concernant les prestataires de services étrangers (y compris les sociétés affiliées), ou poser
des questions sur la collecte, l’utilisation, la divulgation ou le stockage des informations personnelles



par ces prestataires de services, en contactant notre administrateur de la politique de confidentialité,
comme décrit dans la politique de confidentialité.
Les mesures de sécurité de Bosch.IO relatives au Site internet et au Service sont régulièrement revues
et mises à jour, le cas échéant, en fonction de l’état de l’évolution technologique. Toutefois, une
protection absolue n’est pas possible. Nous ne pouvons pas garantir la sécurité des informations
publiées ou transmises au moyen du SingleKey ID©.

Que devez-vous savoir d’autre ?

Vos informations personnelles seront transférées depuis les États-Unis et le Canada, et stockées dans
des centres de données en Allemagne, aux Pays-Bas et en Irlande, et accessibles aux filiales du groupe
Bosch responsables des services auxquels vous accédez avec SingleKey ID©.
Vous pouvez contacter notre administrateur de la politique de confidentialité, comme décrit dans la
politique de confidentialité, pour toute question concernant la collecte de vos informations
personnelles.
Dans certaines circonstances, vous pouvez également avoir un droit d’accès, de mise à jour et de
correction des inexactitudes dans vos informations personnelles (par exemple, conformément à la
législation locale).
Tout choix supplémentaire dont vous pouvez disposer est décrit dans l’Avis de confidentialité complet
ci-dessous.

Avis aux utilisateurs canadiens : Please note that by visiting the Website, registering for and/or using the
Service and/or otherwise voluntarily providing your personal information to us, as applicable, you are
consenting to the collection, use and disclosure of your personal information as described in our Privacy
Policy and summarized above.

SingleKey ID© AVIS DE CONFIDENTIALITÉ

I. Introduction

Bosch.IO GmbH est ravie que vous utilisiez notre service d’authentification unique SingleKey ID© et se
réjouit de votre intérêt pour ce service. Cet Avis de confidentialité s’applique à tous les utilisateurs de
https://singlekey-id.com/ et à ceux qui s’inscrivent ou utilisent le Service partout aux États-Unis, au Canada
et dans leurs territoires et possessions respectifs.

La protection de votre vie privée est une préoccupation importante à laquelle nous accordons une attention
particulière. Nous traitons, conjointement avec les sociétés affiliées du Groupe Bosch offrant des services
auxquels vous accédez avec SingleKey ID©, les informations personnelles collectées lors de votre visite sur
le Site internet, de votre inscription ou de votre utilisation du Service, conformément au présent Avis de
confidentialité et à l’ensemble des lois et réglementations applicables. La protection des données et la sécurité
des informations font partie de la politique d’entreprise de Bosch.IO.

Avis aux utilisateurs canadiens : Veuillez noter qu’en visitant le SingleKey ID©, en vous inscrivant et/ou en
utilisant le service et/ou en nous fournissant volontairement vos informations personnelles, selon le cas, vous
consentez à la collecte, à l’utilisation et à la divulgation des informations personnelles comme décrit dans le
présent Avis de confidentialité. Si vous ne consentez pas au traitement de vos informations personnelles
conformément au présent Avis de confidentialité, veuillez ne pas vous inscrire, accéder ou continuer à utiliser
le site internet ou le service ou nous fournir d’autres informations personnelles.

II. Portée

Le présent Avis couvre le traitement des informations personnelles identifiables, telles que définies par de
nombreuses lois aux États-Unis, des informations personnelles telles que définies par la Loi canadienne sur la
protection des informations personnelles et les documents électroniques ainsi que toute législation provinciale
substantiellement similaire, que nous collectons lorsque vous accédez à, consultez, complétez ou utilisez
notre Site internet ou le Service, que nous collectons lorsque vous accédez à, consultez, complétez ou utilisez
notre Site internet ou le Service.

III. Collecte d’informations personnelles



SingleKey ID© a collecté les informations personnelles suivantes auprès des utilisateurs SingleKey ID© au
cours des douze (12) derniers mois.

1. Catégories et sources d’information : Informations personnelles

Nous collectons ces informations auprès de nos utilisateurs, de nos clients et de nos partenaires commerciaux.
Nous générons également des identifiants en interne.

Exemples : Prénom, nom, adresse courriel, numéro de téléphone, mot de passe, langue, pays
Finalité professionnelle ou commerciale : Professionnelle - Traiter et vérifier votre inscription et
permettre l’utilisation du service. Commerciale - Améliorer notre offre. Nous ne vendons ni ne
partageons ces données.
Divulguons-nous, partageons-nous ou vendons-nous ces données ? Nous divulguons ces données à
nos prestataires de services et à nos partenaires commerciaux, y compris ceux à qui vous nous
demandez d’envoyer ces informations.
Conservation : Nous conservons les informations personnelles pendant la durée nécessaire à la
réalisation des finalités décrites dans le présent avis de confidentialité, à moins qu’une période de
conservation plus longue ne soit requise ou autorisée par la loi. Nous conservons les informations
personnelles des utilisateurs inactifs pendant 10 ans.

2. Catégories et sources d’information : Identifiants

Nous collectons ces informations auprès de nos utilisateurs, de nos clients et de nos partenaires commerciaux.
Nous générons également des identifiants en interne.

Exemples : Votre identifiant unique
Finalité professionnelle ou commerciale : Professionnelle - Permettre l’utilisation de notre Site
internet et du Service, pour communiquer avec vous et pour comprendre comment nos utilisateurs
interagissent avec notre Site internet et notre Service. Commerciale - Améliorer nos offres
Divulguons-nous, partageons-nous ou vendons-nous ces données ? Nous divulguons ces données à
nos prestataires de services et à nos partenaires commerciaux, y compris ceux à qui vous nous
demandez d’envoyer ces informations. Nous ne vendons ni ne partageons ces données.
Conservation : Nous conservons les identifiants pendant la durée nécessaire à la réalisation des
finalités décrites dans le présent avis de confidentialité, à moins qu’une période de conservation plus
longue ne soit requise ou autorisée par la loi. Nous conservons les identifiants des utilisateurs inactifs
pendant 10 ans.

3. Catégories et sources d’information : Internet ou toute autre activité de réseau similaire

Nous collectons ces informations auprès de nos utilisateurs, de nos clients et de nos partenaires commerciaux.
Nous générons également des identifiants en interne.

Exemples : Fichiers journaux, y compris
l’adresse IP du dispositif terminal utilisé pour accéder au Service ;
L’adresse Internet du site internet à partir duquel le service a été consulté (autrement appelée
URL d’origine ou URL de référence) ;
Le nom du prestataire de services utilisé pour accéder à l’offre en ligne ;
le nom des fichiers ou des informations consultés ;
La date et l’heure ainsi que la durée de l’extraction ;
la quantité de données transférées ;
Système d’exploitation et informations sur le navigateur Internet utilisé, y compris les modules
complémentaires installés (par ex., Flash Player) ;
le code d’état http (par ex., « Demande réussie » ou « Fichier demandé non trouvé »).

Finalité professionnelle ou commerciale : Professionnelle - Nous n’enregistrons les fichiers journaux
que pour une courte durée et uniquement pour déterminer les perturbations ou pour des raisons de
sécurité (par ex., pour enquêter sur les tentatives d’attaques) et pour maintenir la sûreté, la sécurité et
l’intégrité de notre Site internet et du Service, des bases de données et autres actifs technologiques et
activités. Une fois ces objectifs atteints, les fichiers journaux seront généralement supprimés. Les



fichiers journaux qui doivent être conservés à des fins de preuve sont exclus de la suppression jusqu’à
ce que l’incident respectif ait été complètement résolu ou, au cas par cas, ait été transmis aux autorités
chargées de l’enquête. Commerciale - Améliorer notre offre.
Divulguons-nous, partageons-nous ou vendons-nous ces données ? Nous pouvons partager ces
données avec nos prestataires de services informatiques ou tout autre prestataire mandaté par nous,
ainsi qu’avec les autorités chargées de l’enquête, au cas par cas et lorsque la loi l’autorise. Nous ne
vendons pas ces données.
Conservation : Nous conservons l’activité sur Internet ou d’autres réseaux similaires pendant 90 jours.

Bosch.IO continuera à collecter les informations personnelles décrites ci-dessus. Si des informations
personnelles supplémentaires sont collectées par Bosch.IO, nous fournirons le ou les avis nécessaires et, le
cas échéant, obtiendrons le ou les consentements requis, conformément aux lois en vigueur dans la juridiction
concernée.

IV. Sources des informations personnelles

Nous recueillons des informations personnelles à partir des catégories de sources suivantes :

1. Directement auprès de vous - Par exemple, lorsque vous les communiquez ou que nous les collectons
auprès de vous lors de l’accès à et/ou de l’utilisation de notre Site internet ou du Service pour l’inscription et
la connexion avec SingleKey ID, pour un aperçu et une administration des données de base et des
applications avec SingleKey ID ou pour contacter le service client ou interagir ou communiquer avec
Bosch.IO, ses agents, représentants, fournisseurs, distributeurs ou consultants par l’intermédiaire de notre
Site internet ou du Service. Ces informations peuvent inclure, sans limitation, votre prénom et votre nom de
famille, le pays où vous vivez ou d’où vous accédez au Site internet ou au Service, votre préférence
linguistique, votre adresse courriel, votre numéro de téléphone, votre identifiant et votre mot de passe, et
toute autre information que vous choisissez de nous fournir.

Les utilisateurs sont seuls responsables de la notification et de l’obtention d’un consentement valable de la
part de toute autre personne dont les informations personnelles sont soumises à Bosch.IO dans le cadre du
service.

2. Indirectement auprès de vous. Par exemple, en observant votre utilisation de notre Site internet ou du
Service et/ou des Services, ou des services qui y sont liés. Les données suivantes peuvent être collectées
automatiquement : le site internet à partir duquel vous visitez SingleKey ID (référent), les pages consultées,
les fichiers téléchargés (téléchargements), les liens individuels cliqués, les mots ou phrases de recherche
(recherche sur le site), la durée de la visite, le navigateur utilisé, les données relatives à l’appareil (par ex.,
l’identifiant unique de l’appareil, l’adresse MAC, l’adresse IP, le numéro de série, le modèle de matériel, les
informations sur le réseau et le système d’exploitation et sa version), ainsi que d’autres détails et/ou
informations pertinents. Si la visite est le résultat d’une publicité en ligne telle que des bannières, des
annonces vidéo, de la publicité sur les moteurs de recherche, etc., Bosch.IO ou ses agents, représentants,
fournisseurs, distributeurs ou consultants peuvent enregistrer la bannière, le logiciel publicitaire, etc. qui a
motivé ou aidé à la visite de notre Site internet ou du Service.

Bosch.IO ne collectera pas d’autres catégories d’informations personnelles et n’utilisera pas les informations
personnelles collectées à des finalités matériellement différentes, non liées ou incompatibles sans vous en
avertir ou sans obtenir votre consentement, si les lois applicables dans la juridiction concernée l’exigent.

V. Divulgation, vente et partage d’informations personnelles - 12 derniers mois

Bosch.IO peut utiliser, stocker, compiler, manipuler, partager et divulguer vos informations personnelles à des
tiers aux finalités mentionnées ci-dessus. Vos informations personnelles sont divulguées aux personnes
suivantes :

les entités affiliées au Groupe Bosch, y compris la société mère de Bosch en Allemagne, Robert Bosch
GmbH, afin de tirer parti des services partagés et d’améliorer nos Services ;
Les prestataires de services, les distributeurs, les consultants, les fournisseurs, les concédants de licence
et les partenaires marketing de Bosch.IO, ainsi que les autres partenaires et entités travaillant pour le
compte de Bosch.IO, tels que les distributeurs d’hébergement, les fournisseurs de services publicitaires,



les sociétés d’analyse de données, les sociétés de services marketing, les gestionnaires de listes et les
sociétés de livraison ;
Les autorités compétentes conformément à, et comme Bosch.IO le juge requis, nécessaire et/ou
approprié par, ou en relation avec, la loi applicable, la réglementation, l’ordonnance du tribunal ou le
processus légal.

En accédant et/ou en utilisant notre Site internet ou le Service, vous consentez à l’utilisation et à la
divulgation de vos informations personnelles conformément au présent avis.

Vente ou partage des informations personnelles. Au cours des douze (12) derniers mois, SingleKey ID© n’a
ni partagé ni vendu vos informations personnelles. Par conséquent, nous ne proposons pas d’option
d’exclusion.

VI. Transfert international de données

Bosch.IO peut transférer vos informations personnelles à des sociétés affiliées du Groupe Bosch offrant des
services auxquels vous accédez avec SingleKey ID© dans le monde entier, lors du traitement, du stockage, de
l’analyse et de toute autre utilisation des données. Bosch.IO peut également transférer vos données à un
service, un fournisseur, un contractant ou un tiers en dehors du pays d’origine. Par conséquent, vos
informations personnelles peuvent être accessibles aux tribunaux, aux autorités chargées de l’application de
la loi et aux autorités nationales dans des pays autres que celui dans lequel vous résidez. Vous pouvez obtenir
des informations sur les politiques et pratiques de Bosch.IO concernant les prestataires de services étrangers
(y compris les sociétés affiliées), ou poser des questions sur la collecte, l’utilisation, la divulgation ou le
stockage des informations personnelles par ces prestataires de services. Pour ce faire, contactez notre
administrateur de l’Avis de confidentialité comme décrit ci-dessous.

VII. Vie privée des enfants

Bosch.IO ne collecte ni n’utilise sciemment aucune information personnelle de visiteurs en ligne âgés de
moins de 16 ans. Bosch.IO n’autorise pas sciemment les visiteurs de moins de 16 ans à participer à des
promotions ou à des concours disponibles sur notre Site internet ou sur le Service de temps à autre.

VIII. Droits de confidentialité de la Californie « Shine the Light »

La loi californienne « Shine The Light » permet aux clients de Bosch.IO qui résident en Californie de
demander chaque année une liste de leurs informations personnelles (le cas échéant) que Bosch.IO a
divulguées à des tiers à des fins de marketing direct au cours de l’année civile précédente, ainsi que les noms
et adresses de ces tiers. À l’heure actuelle, Bosch.IO ne partage pas d’informations personnelles avec des
tiers à des fins de marketing direct.

IX. Utilisation de liens vers des sites affiliés

Le Service et le Site Internet peuvent contenir des liens vers d’autres sites du Groupe Bosch (« Sites affiliés
»). Le service fournit ces liens uniquement à titre de commodité. Votre utilisation de ces sites affiliés et de
tout service connexe ne relève pas du champ d’application du présent Avis de confidentialité et est régie par
l’Avis de confidentialité et toute autre condition mentionnée ou située sur ces sites affiliés.

X. Utilisation de liens externes

SingleKey ID© peut contenir des liens vers des sites internet ou des services tiers exploités par des
fournisseurs qui ne sont pas associés à Bosch.IO. Après que vous ayez cliqué sur le lien, Bosch.IO n’a plus
aucune influence sur la collecte, le stockage, l’utilisation ou le traitement des informations personnelles
transmises en cliquant sur le lien (comme l’adresse IP ou l’URL de la page qui contient le lien), car le
comportement des tiers échappe, par nature, au contrôle de Bosch. Par conséquent, Bosch.IO n’est pas
responsable de la collecte, du stockage, de l’utilisation, de la divulgation ou de tout autre traitement des
informations personnelles par ces tiers. Pour plus de clarté, cet Avis de confidentialité ne s’applique pas à ces
sites internet ou services tiers ; veuillez vous référer aux déclarations ou politiques de confidentialité de ces
sites internet ou services tiers pour obtenir des informations sur la manière dont ils collectent, utilisent,
divulguent et protègent les informations personnelles.



XI. Sécurité

Bosch.IO prend des mesures commercialement raisonnables pour garantir que vos données collectées par
Bosch.IO via le Service et le Site internet sont protégées contre la falsification, la perte, la destruction, l’accès
par des personnes non autorisées ou la divulgation non autorisée. Les mesures de sécurité de Bosch sont
continuellement améliorées en fonction de l’état des développements technologiques, mais une protection
absolue n’est pas possible.

Pour vous inscrire à SingleKey ID, vous devez fournir votre adresse courriel ou votre numéro de téléphone et
créer un mot de passe. Vous ne devez partager ces informations d’accès avec personne d’autre, car vous êtes
personnellement responsable de toute information transmise lorsque vous êtes connecté avec votre nom
d’utilisateur et votre mot de passe. Nous déclinons toute responsabilité pour toute information transmise en
raison d’une connexion non autorisée.

XII. Utilisation des cookies

I. CookiesBosch.IO .

Bosch.IO n’utilise que des cookies techniques ou strictement nécessaires pour assurer la fonctionnalité
technique du service et du site internet. Bosch.IO n’utilise pas de cookies de tiers ni d’autres mécanismes de
suivi.

Les cookies sont de petits fichiers texte stockés sur votre ordinateur ou votre appareil lorsque vous visitez le
Service et le Site internet.

Si vous le souhaitez, vous pouvez supprimer les cookies à tout moment à partir de votre navigateur internet.
Toutefois, cela peut avoir pour conséquence que certaines fonctions ne soient plus disponibles. Pour obtenir
des informations sur la suppression des cookies, consultez la fonction d’aide de votre navigateur.

XIII. Comment nous répondons aux signaux « Do Not Track »

La préférence de confidentialité « Do Not Track » (« DNT ») est une option qui peut être proposée sur
certains navigateurs internet et qui vous permet de ne pas être suivi par les sites internet et les services en
ligne. Bosch.IO ne suit pas les utilisateurs et ne reconnaît donc pas et/ou ne répond pas aux signaux DNT.

XIV. Utilisateurs internationaux

Ce site internet et ce service allemands s’adressent aux utilisateurs des États-Unis et du Canada et sont
conformes aux lois américaines et canadiennes pertinentes, selon le cas, y compris, mais sans s’y limiter,
celles qui régissent la confidentialité et la sécurité de vos informations. Si vous visitez, vous inscrivez ou
utilisez le Site internet et/ou le Service, vous transférez vos informations personnelles à Bosch.IO en
Allemagne. En visitant, en vous inscrivant ou en utilisant le Site internet et/ou le Service ou en fournissant
vos informations à Bosch.IO par le biais du Site internet et/ou du Service, vous consentez au transfert de vos
informations personnelles en Allemagne et au traitement de vos informations par Bosch.IO conformément
aux exigences allemandes et américaines applicables et au présent Avis de confidentialité. Par conséquent,
vos informations personnelles peuvent être accessibles aux tribunaux, aux autorités chargées de l’application
de la loi et aux autorités nationales d’investigation aux États-Unis ainsi qu’en Allemagne. Vous pouvez
obtenir des informations sur les politiques et pratiques de Bosch.IO concernant les prestataires de services (y
compris les sociétés affiliées) en dehors du pays où vous résidez, ou poser des questions sur la collecte,
l’utilisation, la divulgation ou le stockage des informations personnelles par ces prestataires de services.
Contactez pour ce faire notre administrateur de l’Avis de confidentialité comme décrit ci-dessous.

XV. Vos droits - États-Unis :

Aux États-Unis, les lois sur la confidentialité propres à chaque État confèrent aux personnes concernées
certains droits concernant les informations personnelles collectées par les entreprises et l’utilisation qui en est
faite. Si vous souhaitez exercer les droits dont vous disposez en tant que personne concernée, consultez la
section « Exercer vos droits » ci-dessous. Notre équipe chargée de la confidentialité examinera votre
demande et vous répondra dans les plus brefs délais.



Nous pouvons toujours utiliser des Informations personnelles agrégées et dépersonnalisées qui ne permettent
pas d’identifier un individu et nous pouvons également conserver et utiliser vos Informations personnelles si
nécessaire pour nous conformer à nos obligations légales, résoudre des litiges et appliquer nos Contrats. Nous
conservons et utilisons toutes les informations dépersonnalisées sous une forme dépersonnalisée. Nous
n’essayons pas de les réidentifier, sauf pour nous assurer que nos processus de dépersonnalisation sont
conformes à la législation applicable.

Selon l’État dans lequel vous résidez, vous pouvez bénéficier des droits suivants :

Californie :

Droit de savoir quelles informations personnelles sont collectées
Droit d’accès à vos informations personnelles.
Droit de corriger les informations personnelles inexactes.
Droit de supprimer des informations personnelles
Droit de savoir quelles informations personnelles sont vendues ou partagées et à qui.
Droit d’exclure la vente ou le partage d’informations personnelles à des finalités de publicité
comportementale inter-contexte
Droit à la portabilité des données
Droit d’exclure le traitement à des fins de profilage
Droit de limiter l’utilisation et la divulgation de données personnelles sensibles
Droit à l’absence de toute forme de rétorsion à la suite d’une exclusion ou de l’exercice d’autres droits

Virginie :

Droit de confirmation du traitement des données personnelles
Droit d’accès à vos informations personnelles
Droit de rectification des inexactitudes dans vos données personnelles
Droit à l’effacement de vos données personnelles
Droit d’obtenir une copie de vos données personnelles
Droit d’exclusion des finalités de publicité ciblée, de vente de données ou de profilage
Droit à la non-discrimination
Droit de recours

Colorado :

Droit de confirmation du traitement des données personnelles
Droit d’accès à vos informations personnelles
Droit de rectification
Droit à la suppression
Droit d’exclure la vente, la publicité ciblée et le profilage
Droit à la portabilité des données
Droit à la non-discrimination
Droit de recours

Connecticut :

Droit de confirmation du traitement des données personnelles
Droit d’accès à vos informations personnelles
Droit de rectification
Droit à la suppression
Droit à la portabilité des données
Droit d’exclure la vente, la publicité ciblée et le profilage
Droit à la non-discrimination
Droit de recours

Utah :

Droit de confirmation du traitement des données personnelles



Droit d’accès à vos informations personnelles
Droit à la suppression
Droit à la portabilité des données
Droit d’exclure la vente et la publicité ciblée
Droit à la non-discrimination

Nevada :

Droit de demander qu’une entreprise ne vende pas vos informations personnelles à titre onéreux

XVI. Vos droits - Canada

Les personnes situées au Canada ont certains droits en vertu des lois canadiennes sur la protection de la vie
privée. Sous réserve de certaines exceptions et limitations, et en fonction de la juridiction dans laquelle vous
résidez, ces droits peuvent inclure :

a. Le droit de retirer votre consentement à la collecte, l’utilisation ou la divulgation de vos informations
personnelles.

b. Le droit d’être informé de l’existence, de l’utilisation et de la divulgation de vos renseignements
personnels, et de recevoir un compte rendu de l’utilisation qui a été faite ou qui est faite de ces informations
ainsi que des tiers auxquels elles ont été divulguées (y compris une liste des organisations auxquelles vos
informations peuvent avoir été divulguées).

c. Le droit de contester l’exactitude et l’exhaustivité de vos informations personnelles, et de les faire
modifier, mettre à jour ou rectifier le cas échéant.

d. Le droit d’obtenir des informations sur les politiques et pratiques de Bosch.IO en matière d’informations
personnelles, y compris : une description du type d’informations personnelles détenues par Bosch.IO et un
compte rendu général de leur utilisation ; une copie de toute brochure ou autre information expliquant nos
politiques, normes ou codes ; et des informations sur les informations personnelles partagées avec nos affiliés
ou accessibles à ces derniers.

e. Le droit de contester la conformité de Bosch.IO avec les lois canadiennes applicables en matière de
protection de la vie privée.

XVII. Comment exercer vos droits

Pour exercer vos droits, soumettez-nous une demande de consommateur vérifiable ou une demande d’accès,
selon le cas, par l’un des moyens suivants :

En nous appelant au (888-43-BOSCH (888-432-6724)).
Envoi d’un courriel à : privacy.policy@us.bosch.com

Pour aider Bosch à traiter votre demande lorsque vous exercez vos droits, fournissez les informations
suivantes :

Nom complet
Numéro de téléphone
Adresse courriel
Toute information que vous pouvez fournir sur votre contact précédent avec Bosch.IO (par exemple,
point de contact avec Bosch, captures d’écran, référence à un produit spécifique / newsletter).

Vous seul (ou, selon votre État de résidence, un agent autorisé par vous à agir en votre nom – voir la section
Agent autorisé, ci-dessous pour plus d’informations) pouvez faire une demande vérifiable ou une demande
d’accès, selon le cas, concernant vos informations personnelles. Vous pouvez également faire une demande
vérifiable de consommateur au nom de votre enfant mineur. Votre demande vérifiable de consommateur ou
votre demande d’accès, selon le cas, doit :



Fournir suffisamment d’informations pour nous permettre de vérifier raisonnablement que vous êtes la
personne au sujet de laquelle nous avons recueilli des informations personnelles ou un représentant
autorisé.
Décrire votre demande avec suffisamment de détails pour nous permettre de la comprendre, de
l’évaluer et d’y répondre correctement.

Nous ne pouvons pas répondre à votre demande ou vous fournir des informations personnelles si nous ne
pouvons pas vérifier votre identité ou votre autorité pour faire la demande et confirmer que les informations
personnelles vous concernent. La présentation d’une demande vérifiable de la part d’un consommateur ou
d’une demande d’accès n’exige pas que vous créiez un compte chez nous, mais si vous avez déjà un compte
chez nous, il peut vous être demandé de présenter votre demande par le biais de ce compte.

Nous n’utiliserons les informations personnelles fournies dans le cadre d’une demande vérifiable du
consommateur ou d’une demande d’accès, selon le cas, que pour vérifier l’identité du demandeur ou son
autorité à effectuer la demande.

XVIII. Délai et format de la réponse

Nous nous efforçons de répondre à une demande vérifiable du consommateur ou à une demande d’accès,
selon le cas, dans les trente (30) jours suivant sa réception, ou plus tôt si la loi applicable (y compris les lois
canadiennes sur la protection de la vie privée) l’exige. Si nous avons besoin de plus de temps (jusqu’à 90
jours au total), lorsque la loi applicable le permet, nous vous informerons par écrit de la raison et de la
période de prolongation. La demande d’exclusion sera honorée dès que possible, mais au plus tard dans les
15 jours suivant la date de réception de la demande.

Si vous avez un compte chez nous, nous vous enverrons notre réponse écrite sur ce compte. Si vous n’avez
pas de compte chez nous, nous vous enverrons notre réponse écrite par courrier ou par voie électronique, à
votre choix.

Toute divulgation que nous fournissons en réponse à une demande vérifiable d’un consommateur ne couvrira
que la période de 12 mois précédant la réception de la demande vérifiable du consommateur, sauf exigence
contraire de la loi applicable. La réponse que nous fournissons explique également les raisons pour lesquelles
nous ne pouvons pas répondre à une demande, le cas échéant.

Pour les demandes de portabilité des données, le cas échéant, nous choisirons un format pour fournir vos
informations personnelles qui soit facilement utilisable et qui devrait vous permettre de transmettre les
informations d’une entité à une autre sans entrave.

Nous ne facturons pas de frais pour traiter ou répondre à votre demande vérifiable de consommateur ou à
votre demande d’accès, selon le cas, sauf si elle est excessive, répétitive ou manifestement infondée. Si nous
déterminons que la demande justifie des frais, nous vous dirons pourquoi nous avons pris cette décision et
vous fournirons une estimation des coûts avant de traiter votre demande.

XIX. Vente d’informations personnelles : Opt-Out and Opt-In Rights

SingleKey ID© ne vend pas vos informations personnelles à des tiers, conformément aux lois en vigueur. Par
conséquent, nous ne proposons pas d’option d’exclusion.

XX. Agent autorisé

I. Californie

En tant que résident californien, vous pouvez également exercer votre demande d’information ou de
suppression par l’intermédiaire d’un agent agréé. Lorsque vous soumettez votre demande par l’intermédiaire
d’un agent autorisé, nous exigeons que vous :

1. Nous fournir une copie de votre autorisation écrite permettant à l’agent autorisé de soumettre la demande
applicable ; et



2. Vérifier votre propre identité directement auprès de nous.

Ce qui précède ne s’applique pas lorsque vous avez fourni à votre agent autorisé une procuration
conformément aux articles 4000 à 4465 du California Probate Code, étant entendu que nous pouvons exiger
une copie de cette procuration avant de répondre à toute demande.

II. Colorado

En tant que résident du Colorado, vous pouvez également exercer votre droit d’exclusion par l’intermédiaire
d’un agent autorisé. Lorsque vous soumettez votre demande par l’intermédiaire d’un agent autorisé, nous
exigeons que vous :

1. Nous fournir une copie de votre autorisation écrite permettant à l’agent autorisé de soumettre la demande
applicable ; et

2. Vérifier votre propre identité directement auprès de nous.

XXI. Non-discrimination

Nous ne ferons pas de discrimination à votre encontre pour avoir exercé l’un de vos droits. Unless permitted
by applicable law, we will not: (a) vous refuser des biens ou des services ; (b) vous faire payer des prix ou des
tarifs différents pour des biens ou des services, y compris en vous accordant des réductions ou d’autres
avantages, ou en vous imposant des pénalités ; (c) vous fournir un niveau ou une qualité de biens ou de
services différents ; ou (d) suggérer que vous puissiez bénéficier d’un prix ou d’un tarif différent pour des
biens ou des services ou d’un niveau ou d’une qualité de biens ou de services différents.

XXII. Dépôt d’une plainte

Les organismes de réglementation qui supervisent les lois et règlements relatifs à la protection de la vie
privée, notamment le Commissariat à la protection de la vie privée du Canada, conseillent aux personnes de
déposer une objection ou une contestation auprès de l’entreprise concernée avant de déposer une plainte
officielle auprès d’un organisme de réglementation. Si vous n’êtes pas satisfait de la réponse de Bosch à une
objection ou à une contestation formulée en vertu de l’Article XX ci-dessus, ou si vous souhaitez d’abord
déposer une plainte auprès d’une autorité réglementaire, vous pouvez le faire comme suit :

En vertu de la LPRPDE : Vous pouvez déposer une plainte auprès du Commissariat à la protection de la vie
privée du Canada. Selon la province dans laquelle vous vivez, vous pouvez aussi (ou plutôt) avoir le droit de
déposer une plainte auprès du commissaire à la protection de la vie privée/de l’organisme de réglementation
provincial applicable.

En vertu des lois sur les lois PII : Vous pouvez déposer une plainte auprès du bureau du procureur général
de l’État concerné.

En vertu du droit des États-Unis : Vous pouvez déposer une plainte auprès du bureau du procureur général
de l’État concerné ou de l’agence de régulation.

XXIII. Modifications de la politique de confidentialité

En raison de l’évolution constante des activités de Bosch.IO, Bosch.IO se réserve le droit de changer, mettre
à jour, réviser et/ou modifier cet Avis de confidentialité à tout moment à la seule discrétion de Bosch.IO, et
Bosch.IO publiera ici tout Avis de confidentialité nouveau ou révisé. Tout changement, mise à jour, révision
et/ou modification sera effectif dès sa publication sur ce site internet, à moins que nous ne soyons tenus de
fournir un avis direct ou d’obtenir votre consentement conformément aux lois applicables. L’utilisation des
informations que Bosch.IO recueille maintenant sera soumise à l’Avis de confidentialité en vigueur au
moment de l’utilisation. En utilisant ou en naviguant sur le Site internet ou le Service ou en utilisant l’un des
services, vous reconnaissez que vous avez lu et compris le présent Avis de confidentialité et les Conditions
d’utilisation applicables et que vous acceptez de les respecter. Si vous refusez d’être ainsi lié, ne restez pas
sur le Site internet ou le Service. Il vous incombe de consulter fréquemment le Site internet et le Service pour
vous tenir informé(e) des modifications récentes.



________________________________________________________________________

La date d’entrée en vigueur du présent Avis de confidentialité est le 16 août 2023.

Le présent Avis de confidentialité a été mis à jour le 16 août 2023. Les informations suivantes ont été mises à
jour :

Ajout d’informations sur la confidentialité spécifiques à l’État :

Informations pour les résidents de Californie
Informations pour les résidents de Virginie
Informations pour les résidents de l’Utah
Informations pour les résidents du Colorado
Informations pour les résidents du Connecticut
Informations pour les résidents du Nevada

XXIV. Contact

Pour obtenir de plus amples informations ou pour soumettre des suggestions ou des plaintes concernant le
traitement de vos informations personnelles, vous pouvez contacter l’administrateur de l’Avis de
confidentialité de Bosch.IO.

Si des informations incorrectes ont été stockées malgré les efforts de Bosch.IO pour conserver des données
correctes et à jour, Bosch.IO les corrigera sur demande écrite, envoyée à :

Courrier : privacy.policy@us.bosch.com
Adresse postale : Bosch.IO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Allemagne

Vous pouvez également nous contacter comme suit :

Téléphone : (888-43-BOSCH (888-432-6724)).
Site internet : https://singlekey-id.com/

© Copyright 2023 Bosch.IO. Tous droits réservés.

Informations sur la responsabilité conjointe à l’égard des personnes concernées, conformément à l’art.
26(2)(2) RGPD

Partie 1 : Bosch.IO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Allemagne

et

Partie 2 : Toutes les parties nommées dans la liste des parties

Quel est le fondement de la responsabilité conjointe ?

Dans le cadre de la fourniture de SingleKey ID en tant que solution exclusive d’authentification unique du
groupe Bosch, les parties susmentionnées travailleront en étroite collaboration. Cela concerne également le
traitement de vos données personnelles. Les parties ont déterminé ensemble l’ordre dans lequel ces données
sont traitées dans les différentes étapes du processus. En tant que telles, elles sont conjointement responsables
de la protection de vos données personnelles au cours des étapes du processus décrites ci-dessous (art. 26
RGPD).

En tant que personne concernée conformément au RGPD, vous avez le droit d’obtenir les informations
suivantes de la part des parties susmentionnées.

Pour quelles étapes du processus y a-t-il une responsabilité conjointe ?

Étape de traitement : Inscription et connexion avec l’identifiant SingleKey.
La responsabilité incombe à : Bosch.IO GmbH



Étape de traitement : Aperçu et administration des données de base et des applications avec SingleKey
ID
La responsabilité incombe à : Bosch.IO GmbH

Qu’ont convenu les parties ?

Conformément à leur responsabilité commune en matière de protection des données, les parties
susmentionnées ont convenu qui d’entre elles est responsable du respect d’obligations spécifiques en vertu du
RGPD. Cela concerne notamment l’exercice des droits des personnes concernées (art. 15–21 RGPD) et le
respect des obligations en matière de fourniture d’informations (art. 13–14 RGPD).

Cet accord est nécessaire parce que pendant la fourniture et le fonctionnement de SingleKey ID et de ses
fonctions, les données personnelles sont traitées dans différentes étapes du processus et par différents
systèmes exploités soit par Bosch.IO GmbH, soit par toutes les parties nommées dans la liste des parties.

Qu’est-ce que cela signifie pour vous en tant que personne concernée ?

Bien qu’il existe une responsabilité conjointe, les parties doivent remplir les obligations prévues par la loi sur
la protection des données conformément à leurs responsabilités respectives pour les activités de traitement
individuelles comme suit :

Conformément à leur responsabilité conjointe, les parties fournissent à la personne concernée toute
information requise en vertu des art. 13 et 14 RGPD sous une forme précise, transparente, intelligible
et facilement accessible, utilisant un langage clair et simple. Ces informations sont fournies
gratuitement. À cette fin, chaque partie fournit à l’autre partie toutes les informations nécessaires de
son domaine d’activité.
Les parties s’informent mutuellement et sans délai de toute position juridique que vous faites valoir en
tant que personne concernée. Elles se communiquent mutuellement toutes les informations nécessaires
pour répondre aux demandes d’information.
En tant que personne concernée, vous recevrez en principe les informations de Bosch.IO GmbH.
Indépendamment de cet accord interne, vous pouvez également faire valoir vos droits, en tant que
personne concernée, directement contre toute partie.

Qui sont les parties contractantes ?

Toutes les entités Bosch qui ont signé la lettre d’adhésion à l’accord sur le responsable conjoint sont appelées
parties contractantes.

Liste des parties

Nom de l’entité juridique, coordonnées et date de signature de la lettre d’adhésion le :

Automobility Services and Solutions Private Limited, Hosur Road, Adugodi, Bangalore 560030, India,
29.08.2023
Bosch Access Systems GmbH, Charlottenburger Allee 50, 52068 Aachen, Germany, 21.02.2022
Bosch Automotive Service Solutions Pty. Ltd., C/o RBAU/FC, 1555 Centre Road, Clayton, VIC 3168,
Australia, 22.12.2022
Bosch Building Automation GmbH, Kapellenweg 42, 33415 Verl, Germany, 26.01.2022
Bosch Corporation, 3-6-7, Shibuya, Shibuya-ku, 150-8360 Tokyo, Japan, 27.02.2023
Bosch Energy and Building Solutions B.V., Ringwade 31A, 3439 LM Nieuwegein, Netherlands,
18.03.2023
Bosch Global Software Technologies Private Limited, No. 123, Industrial Layout, Hosur Road,
Koramangala, Bangalore, Karnataka, 560095, India, 11.10.2022
Bosch Healthcare Solutions GmbH, Stuttgarter Straße 130, 71332 Waiblingen, Germany, 31.07.2023
Bosch.IO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Germany, 30.11.2022
Bosch Limited, P.O. Box 3000, Hosur Road, Adugodi, Bangalore - 560030, India, 01.09.2022
Bosch Power Tools B.V., Konijnenberg 60, 4825 BD Breda, Netherlands, 08.11.2022
Bosch Rexroth AB, Rosterigränd 12, 117 61 Stockholm, Sweden, 14.11.2022
Bosch Rexroth AG, Zum Eisengießer 1, 97816 Lohr am Main, Germany, 28.09.2022



Bosch Rexroth A/S, Telegrafvej 1, 2750 Ballerup, Denmark, 11.11.2022
Bosch Rexroth A/S, Berghagan 1 (Postboks 3007), Langhus (Ski), Norway, 26.10.2022
Bosch Rexroth B.V., Kruisbroeksestraat 1, AA 5281 Boxtel, Netherlands, 26.10.2022
Bosch Rexroth Canada Corp., Prince Charles Drive South 490, Ontario, L3B 5X7 Welland, Canada,
05.12.2022
Bosch Rexroth Chile SpA, Calle El Cacique 0258, Providencia, Santiago de Chile, Chile, 23.09.2022
Bosch Rexroth Corporation, 6-7, Shibuya 3-chome, Shibuya-ku, Tokyo 150-0002, Japan, 02.10.2022
Bosch Rexroth Corporation, 5150 Prairie Stone Parkway, 60192 Hoffmann Estates, USA, 05.12.2022
Bosch Rexroth DSI S.A.S., Boulevard Iréne-Joliot-Curie 91, 69634 Vénissieux, France, 17.10.2022
Bosch Rexroth GmbH, Industriepark 18, 4061 Pasching, Austria, 25.10.2022
Bosch Rexroth (India) Private Ltd., Railway Station Vatva, Ahmedabad, 382 445 Vatva, India,
04.11.2022
Bosch Rexroth Kft., Angol ucta 34, 1149 Budapest, Budapest, Hungary, 20.10.2022
Bosch Rexroth Korea Ltd., 1515-14, Dadae-Dong, Saha-Ku, 604-826 Busan, Korea, 02.10.2022
Bosch Rexroth Ltd., St. Neots, Cromwell Road 15, 192ES Cambs, United Kingdom, 10.01.2023
Bosch Rexroth Ltda., Rod. Dom Pedro I KM 97 N.8800 - Ponte Nova, 13252-800 Itatiba (San Paulo),
Brazil, 22.09.2022
Bosch Rexroth N.V., Rue Henry Genesse 1, 1070 Brüssel, Belgium, 02.12.2022
Bosch Rexroth Oil Control S.P.A, Via Marcho Antonio Colonna 35 cap, 20149 Milano, Italy,
03.11.2022
Bosch Rexroth Otomasyon San. ve Tic. A.Ş, Gebze Şubesi, TOSB 1.Cadde 14. Sokak No:10, 41420
Çayırova-Kocaeli, Turkey, 30.09.2022
Bosch Rexroth OY, Ansatie 6, 01740 Vantaa, Finland, 02.11.2022
Bosch Rexroth Pty Ltd, Tầng 14, Ngôi nhà Đức, 33 Lê Duẩn, Phường Bến Nghé, Quận 1, Thành phố
Hồ Chí Minh City, Vietnam, 01.12.2022
Bosch Rexroth S.A., Ercheias Str. 37, 19400 Koropi, Greece, 12.10.2022
Bosch Rexroth S.A.S., Boulevard Iréne-Joliot-Curie 91, 69634 Vénissieux, France, 12.10.2022
Bosch Rexroth S.L., Calle Hermanos Nobleja 19, Madrid, Spain, 24.10.2022
Bosch Rexroth S.p.A., Strada Statale Padana Superiore 11, n.41, 20063 Cernusco sul Naviglio, Italy,
11.10.2022
Bosch Rexroth SA de C.V., Calle Neptuno 72, 07700 Mexico D.F., Mexico, 05.12.2022
Bosch Rexroth Sales S.R.L, Aurel Vlaicu str. No.2, 515400 Blaj - Alba, Romania, 06.10.2022
Bosch Rexroth Schweiz AG, Hemrietstr. 2, 8863 Buttikon, Switzerland, 22.09.2022
Bosch Rexroth SDN BHD, 11, Jalan Astaka U8/82, Bukit Jelutong, 40150 Shah Alam, Selangor Darul
Ehsan, Malaysia, 28.11.2022
Bosch Rexroth Sp.z o.o., ul. Jutrzenki 102/104, 02-230 Warszawa, Poland, 21.10.2022
Bosch Rexroth spol. s.r.o, Tezebni 1238/2, 62700 Brno, Czech Republic, 26.10.2022
Bosch Sanayi Ve Ticaret A.S., Organize San. Bölgesi, Yeşil cad. No:27, Nilüfer, 16372 Bursa, Turkey,
05.12.2022
Bosch Security Systems B.V., Torenallee 49, 5617 BA Eindhoven, Netherlands, 09.03.2023
Bosch Security Systems France S.A.S., 24 Rue de Stalingrad, 93700 Drancy, France, 24.03.2023
Bosch Security Systems, LLC., 130 Perinton Parkway. Fairport, NY. 14450, USA, 06.12.2022
Bosch Security Systems Pty Lt, Level 2, 21 Solent Circuit, Baulkham Hills, NSW 2153, Australia,
21.12.2022
Bosch Security Systems - Sistemas de Segurança SA., Av. Infante D. Henrique, Lote 2E-3E, 1800-220
Lisboa, Portugal, 03.04.2023
Bosch Sensortec GmbH, Gerhard-Kindler-Strasse 9, 72770 Reutlingen, Germany, 30.06.2023
Bosch Service Solutions GmbH, Mainzer Landstraße 193, 60326 Frankfurt, Germany, 07.06.2022
Bosch Service Solutions, S.A.U., Avenida de la Institución Libre de Enseñanza, 19, 28037 Madrid,
Spain, 28.03.2023
Bosch Sicherheitssysteme GmbH, Postfach 11 11, 85626 Grasbrunn, Germany, 18.01.2022
Bosch Termotechnika s.r.o., Průmyslová 372/1, 108 00 Prague 10, Czech Republic, 01.04.2022
Bosch Termotecnologia S.A., Av. Infante D. Henrique, 1800-220 Lisboa, Portugal, 15.03.2022
Bosch Termoteknik Isitma ve Klima Sanayi Ticaret Anonim Sirketi, Aydınevler Mahallesi İnönü
Caddesi No:20, Ofis Park A Blok, Küçükyalı 34854 İstanbul, Turkey, 17.05.2022
Bosch Thermotechniek B.V., Zweedsestraat 1, 7418 BG Deventer, Postbus 3, 7400 AA Devente,
Netherlands, 28.04.2022



Bosch Thermotechnik AG, Netzibodenstrasse 36, 4133 Pratteln, Switzerland, 30.06.2022
Bosch Thermotechnik GmbH, Sophienstraße 30-32, 35576 Wetzlar, Germany, 05.07.2022
Bosch Thermotechnology Corp., 65 Grove St Watertown, MA, 02472, USA, 25.05.2022
Bosch Thermotechnology Ltd., Cotswold Way, Worcester, United Kingdom, 07.03.2022
Bosch Thermotechnology NV/SA, Zandvoortstraat 47, 2800 Mechelen, Belgium, 25.04.2022
Bosch Thermoteknik AB, Hjalmarydsvagen 8, 573 28 Tranas, Sweden, 21.04.2022
BSH domácí spotřebiče s.r.o. – organizačná zložka Bratislava, Ambrušova 5785/4, 821 04 Bratislava,
Slovakia, 15.03.2023
BSH domácí spotřebiče s.r.o., Radlická 350/107c, 158 00 Praha 5, Czech Republic, 13.02.2023
BSH Domakinski Uredi Bulgaria EOOD, Бизнес център ФПИ, ет.5, София - 1407, Bulgaria,
27.05.2022
BSH Electrocasnice S.R.L., Sos. Bucuresti Ploiesti no. 19 - 21, 1st floor , section 2, district 1, 013682
Bukarest, Romania, 05.04.2023
BSH Electrodomésticos España, S.A, Ronda del Canal Imperial de Aragón, 18-20 (Parque empresarial
Pla-Za), 50197 Zaragoza, Spain, 18.07.2022
BSH Electrodomésticos SAC, Elmer faucett 3551, Callao 07036, Peru, 03.05.2023
BSH électroménagers S.A., 13-15 ZI Breedewues, 1259 Senningerberg, Luxembourg, 20.03.2023
BSH Electroménager S.A.S., CS 90045, 93582 Saint-Ouen Cedex, France, 21.12.2021
BSH Electroménagers (SA), N°311 Boulevard Ghandi, Quartier Plateau, 20100 Casablanca, Morocco,
04.10.2022
BSH Elettrodomestici S.p.A., Via Marcello Nizzoli 1, I-20147 Milano, Italy, 24.08.2022
BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.Ş., Fatih Sultan Mehmet Mahallesi, Balkan Caddesi N° 51, TR-
34771 Ümraniye, Istanbul, Turkey, 09.01.2023
BSH Hausgeräte AG, Fahrweidstraße 80, CH-8954 Geroldswil, Switzerland, 01.09.2022
BSH Hausgeräte Gesellschaft mbH, Quellenstraße 2a, 1100 Wien, Austria, 12.09.2022
BSH Hausgeräte GmbH, Carl-Wery-Straße 34, 81739 München, Germany, 08.11.2022
BSH Háztartási Készülék Kereskedelmi Kft., Árpád fejedelem útja 26-28., 1023, Budapest, Hungary,
30.01.2023
BSH Hišni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, 27.05.2022
BSH Home Appliance S.A., Rue Picard 7 - box 400, 1000 Bruxelles, Belgium, 16.12.2021
BSH Home Appliances AB filialas Vilnius, J. Balčikonio g. 9, LT-08247 Vilnius, Lithuania, 21.04.2023
BSH Home Appliances AB filiāle Latvijā, Strēlnieku 1, 1010 Rīga, Latvia, 08.09.2023
BSH Home Appliances AB, Eesti Filiaal, Lootsa 12, 11415 Tallinn, Estonia, 19.09.2023
BSH Home Appliances AB, Landsvägen 32, S-16929 Solna, Sweden, 30.11.2022
BSH Home Appliances Corporation, 1901 Main Street Suite 600, CA 92614 Irvine, USA, 02.06.2022
BSH Home Appliances FZE, Plot No Mo0523 Jafza North, P.O. Box 17312, United Arab Emirates,
24.01.2023
BSH Home Appliances Limited, Grand Union House, Old Wolverton Road, Wolverton, Milton
Keynes, MK12 5PT, United Kingdom, 13.02.2023
BSH Home Appliances Limited, Unit 07, 23/F, CDW Building, 388 Castle Peak Road, Tsuen Wan,
New Territories, Hong Kong, 09.10.2023
BSH Home Appliances LLC, Second Floor of the Administrative Building on Plot 12b04 of Cairo
Festival City, New Cairo, Cairo Governorate, Egypt, 14.02.2022
BSH Home Appliances LLP, Floor 7, Building 22/5, Haji Mukan street, Medeu Disctrict, Almaty,
050059, Republic of Kazakhstan, 20.02.2023
BSH Home Appliances Ltd., Ital Thai Tower, Unit 209 (2034/31-39) 2nd Floor, New Petchburi Road,
Bangkapi, Huaykwang District, Bangkok 10310, Thailand, 23.02.2023
BSH Home Appliances Ltd., Level 3 AON House Smales Farm 74 Taharoto Road, Takapuna Auckland
0622, New Zealand, 28.03.2023
BSH Home Appliances Ltd, 6696 Financial Drive, Unit 3, Mississauga, ON L5N 7J6, Canada,
13.07.2022
BSH Home Appliances Private Limited, 11F., No. 80, Zhouzi St., Neihu dist., Taipei City 11493,
Taiwan (R.O.C), 21.09.2023
BSH Home Appliances Pte. Ltd., 11 Bishan Street 21, 573943, Singapore, 04.10.2022
BSH Home Appliances Pty. Ltd., 1555 Centre Road, Clayton VIC 3168, Australia, 23.08.2022
BSH Home Appliances (Pty) Ltd., 37 Commerce Crescent Sandown, Sandton Johannesburg 2031,
South Africa, 22.11.2022



BSH Home Appliances Sdn. Bhd., Unit No. 2-1 Level 2 CP Tower, No. 11 Jalan 16/11, Pusat Dagang
Seksyen 16, 46350 Petaling Jaya, Selangor, Malaysia, 07.12.22
BSH Home Appliances (Vietnam) Co. Ltd c/o, Deutsches Haus, 14th Floor, 33 Le Duan Street, Ben
Nghe Ward, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam, 22.02.2023
BSH Household Appliances Manufacturing Private Limited, Arena House, 2ndFloor Main Building,
Plot No. 103, Road No.12, MIDC, Andheri East, Mumbai 400093, India, 05.10.2022
BSH Huishoudapparaten B.V., Postbus 259, 2130 AG Hoofddorp, Netherlands, 07.06.2023
BSH Husholdningsapparater A/S, Grensesvingen 9, N-0661 Oslo, Norway, 30.11.2022
BSH Hvidevarer A/S, Telegrafvej 4, 2750 Ballerup, Denmark, 30.11.2022
BSH Ikiakes Syskeves A.B.E 17th km Ethnikis odon Athinon, Lamias & Potamou 20, 14564 Kifissia,
24.02.2023
BSH Kodinkoneet Oy, PO Box 123, 00201 Helsinki, Finland, 19.04.2023
BSH kućanski uređaji d.o.o., Ulica grada Vukovara 269F, 10000 Zagreb, Croatia, 27.05.2022
BSH Kućni aparati d.o.o. Beograd, Omladinskih brigada 90E, 11070 Beograd, Serbia, 27.05.2022
BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp. z o.o., Al. Jerozolimskie 183, PL 02-222 Warszawa,
Poland, 29.09.2022
BSHP - Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal Lda, Rua Alto do Montijo 15, 2790-012 Carnaxide,
Portugal, 28.09.2021
Công ty TNHH Bosch Việt Nam. (Bosch Vietnam Co., Ltd.), Tầng 14, Tòa nhà Deutsches Haus, 33 Lê

Duẩn, Phường Bến Nghé, Quận 1, TP.HCM, Vietnam, 28.10.2022
Constructa-Neff Vertriebs-GmbH, Carl-Wery-Straße 34, 81739 München, Germany, 08.11.2022
e.l.m. leblanc SAS, 124-126 rue de Stalingrad, 93711 Drancy, France, 17.02.2022
ETAS GmbH, Borsigstraße 24, 70469 Stuttgart, Germany, 28.04.2023
Ferroknepper Buderus S.A., B.P. 201, L-4003 Esch-Sur-Alzette, Luxembourg, 23.03.2022
Freud S.p.A., Società unipersonale, Via Remigio Solari, 7, 30050 Pavia di Udine (UD), Italy,
11.10.2022
Gaggenau Hausgeräte GmbH, Carl-Wery-Straße 34, 81739 München, Germany, 08.11.2022
grow platform GmbH, Grönerstraße 9, 71636 Ludwigsburg, Germany, 25.10.2022
Home Connect GmbH, Carl-Wery-Str. 34, 81739 München, Germany, 30.09.2021
MIVIN Engineering Technologies Private Limited, Plot No. 531, 4th Phase, 2nd Stage Peenya,
Bangalore - 560 058, India, 28.11.2022
NEVONEX GmbH, Bergfeldstraße 2, 83607 Holzkirchen, Germany, 10.11.2022
PT BSH Home Appliances, APL Tower 20th Floor Units T7-T9, Jalan Letjen S. Parman Kavling 28,
Kelurahan Tanjung Duren Selatan Grogol Petamburan, West Jakarta 11470, Republic of Indonesia,
29.11.2022
PT Robert Bosch, Palma Tower, 10th floor, Jl. RA Kartini II-S Kav.6, Jakarta Selatan 12310,
Indonesia, 20.09.2022
Residential IoT Services GmbH, Steiermärker Str. 3–5, 70469 Stuttgart, Germany, 17.05.2021
Robert Bosch AB, Isafjordsgatan 15, 164 26 Kista, Sweden, 21.08.2022
Robert Bosch AG, Goellnergasse 15-17, 1030 Vienna, Austria, 14.03.2022
Robert Bosch AG, Luterbachstrasse 10, 4528 Zuchwil, Schweiz, 19.08.2022
Robert Bosch Argentina Industrial S.A, Blanco Encalada 250 – B1642AMQ, San Isidro – Buenos
Aires, Argentina, 31.08.2022
Robert Bosch AS, Rosenholmveien 25, 1414 Trollåsen, Norway, 11.03.2022
Robert Bosch A/S, Telegrafvej 1, 2750 Ballerup, Denmark, 19.07.2022
Robert Bosch (Australia) Proprietary Limited, C/o RBAU/FC, 1555 Centre Road, Clayton, VIC 3168,
Australia, 22.12.2022
Robert Bosch B.V., Kruisbroeksestraat 1, 5281 RV Boxtel, Netherlands, 07.05.2023
Robert Bosch Company Ltd., 21/F, FOYER, 625 King’s Road, North Point, Hong Kong, 11.05.2023
Robert Bosch d.o.o., Kidričeva 81, 4220 Škofja Loka, Slovenia, 22.08.2022
Robert Bosch d.o.o., Kneza Branimira 22, 10040 Zagreb, Croatia, 09.03.2022
Robert Bosch d.o.o., Milutina Milankovića 9ž, 11070 Belgrade, Serbia, 20.09.2022
Robert Bosch East Africa Ltd., P.O. Box 66156-00800, Nairobi, Kenya, 08.09.2022
Robert Bosch Egypt LLC, 12 Kamal El Din Hussein Street, 6th floor, Sheraton P.O. Box 11 799, Cairo,
17.01.2023
Robert Bosch EOOD, Cherni Vrah 51B blvd, FPI business centre, 1407 Sofia, Bulgaria, 28.09.2022



Robert Bosch Espana S.L.U., Calle de los Hermanos García Noblejas, 19., 28037 Madrid, Spain,
20.03.2022
Robert Bosch (France) S.A.S., 32 avenue Michelet, 93404 Saint-Ouen, France, 06.09.2022
Robert Bosch Ghana Limited, 23 Kofi Annan Road, Airport Residential Area, Accra, Ghana,
26.01.2023
Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerhöhe, Germany, 09.06.2021
Robert Bosch Hausgeräte GmbH, Carl-Wery-Straße 34, 81739 München, Germany, 10.11.2022
Robert Bosch Inc., Unit B 11th Floor, Ten West Campus, 20 Le Grand Street, Mckinley West, Fort
Bonifacio, Taguig City 1634, Philippines, 17.10.2022
Robert Bosch Inc., 6955 Creditview Rd., Mississauga ON, L5N 1R1, Canada, 22.08.2022
Robert Bosch Ireland Ltd., M50 Business Park, Ballymount, Dublin 12, Ireland, 03.01.2023
Robert Bosch Kft, Gyoemroei ut 104., 1103 Budapest, Hungary, 28.04.2022
Robert Bosch Korea Limited Company, 5, Sinilseo-ro, Daedeok-gu, Daejeon, 34325, South Korea,
24.08.2022
Robert Bosch Limitada, Condominio Dolce Vita, Torre 1C, 8º andar, Talatona, Luanda, Angola,
11.11.2022
Robert Bosch Limitada, Via Anhanguera, km 98, Vila Boa Vista, 13.065-900 – Campinas – SP, Brazil,
02.09.2022
Robert Bosch Limited, C/-PWC, Level 8 Pwc Tower, 188 Quay St, Auckland, New Zealand,
22.12.2022
Robert Bosch Limited, Head Office FYI Tower 1, 4th floor, 2525 Rama4 Road Klong Toei, Bangkok
10110, Thailand, 15.12.2022
Robert Bosch Limited, 48 Isaac John Street, CDL Building GRA Ikeja, Lagos, Nigeria, 25.01.2023
Robert Bosch LLC, 38000 Hills Tech Drive, Farmington Hills, MI 48331, United States of America,
08.12.2022
Robert Bosch Ltda. Colombia, Carrera 45 108 A 50 Lt 1, Bogota, 819, Colombia, 30.08.2022
Robert Bosch Ltd., Viewfield Industrial Estate, Glenrothes, KY6 2RD, United Kingdom, 22.08.2022
Robert Bosch Ltd., 1 v, P. Tychyny ave., office A701, 02152 Kyiv, Ukraine, 06.05.2022
Robert Bosch Manufacturing Solutions GmbH, Wernerstraße 51, 70469 Stuttgart, Germany,
28.09.2021
Robert Bosch México, S.A. de C.V., Guillermo González Camarena # 333, Colonia Centro de Ciudad
Santa Fe, Álvaro Obregón, C.P.01210, Mexico, Mexico City, 12.12.2022
Robert Bosch Middle East FZE, DAFZA, West Wing 5A, Office 701, P.O. Box 54307, Dubai, United
Arab Emirates, 13.12.2022
Robert Bosch Morocco SARL AU, 1100 Blvd El Qods, Nearshore Park, Shore 14, 1er étage, N°101,
Sidi Maârouf, Casablanca, Morocco, 10.11.2022
Robert Bosch odbytová s.r.o., Radlická 350/107d, 158 00 Praha 5, Czech Republic, 16.08.2022
Robert Bosch OÜ, Kesk tee 10, EST-75301 Harjumaa, Estonia, 08.03.2022
Robert Bosch Oy, Robert Huberin tie 16 A, 01510 Vantaa, Finland, 11.03.2022
Robert Bosch Paraguay S.A., Calle Austria Nº 1585 esq. Avda. San Martin, edificio Sky Center 8vo
piso oficina 803, Asunción, Paraguay, 01.06.2023
Robert Bosch Power Tools GmbH, Max-Lang-Strasse 40-46, 70771 Leinfelden-Echterdingen,
Germany, 07.09.2022
Robert Bosch (Pty) Ltd, 96, 15th Street, Randjespark, Midrand Private Bag X118, Halfway House,
1685. Gauteng, South Africa, 30.08.2022
Robert Bosch S.A., Av. Infante D. Henrique, Lote 2E-3E, 1800-220 Lisboa, Portugal, 16.01.2022
Robert Bosch S.A., Calle El Cacique 0258, RCH-7750011 Santiago de Chile, Chile, 14.03.2022
Robert Bosch S.A., Erchias 37, 19400 Koropi, Greece, 16.03.2022
Robert Bosch S.A. N.V., Henri-Joseph Genessestraat 1, 1070 Brussel, Belgium, 09.03.2023
Robert Bosch Saudi Arabia Ltd, Al Arouba Alworood, 11323 Riyadh, Saudi Arabia, 14.12.2022
Robert Bosch, S. de R.L. de C.V., Guillermo González Camarena # 333, Colonia Centro de Ciudad
Santa Fe, Álvaro Obregón, C.P.01210, Mexico, Mexico City, 12.12.2022
Robert Bosch Sdn Bhd, No. 8A, Jalan 13/6, Petaling Jaya, 46200, Selangor, Malaysia, 14.09.2022
Robert Bosch Service Solutions - Costa Rica Sociedad Anonima, America Free Zone, Building C-12,
5th Floor, San Francisco, Heredia, Costa Rica, 07.06.2023
Robert Bosch SIA, Mūkusalas iela 101, LV-1004 Riga, Latvia, 08.03.2022
Robert Bosch Smart Home GmbH, Schockenriedstr. 17, 70565 Stuttgart-Vaihingen, Germany,
16.12.2022



Robert Bosch Sociedad Anónima – Ecuabosch, Edificio Colon Corp - 1 piso - Oficina 101/102, Parque
Empresarial Colon, Guayaquil 090510, Ecuador, 07.07.2023
Robert Bosch (South East Asia) Pte Ltd, 11 Bishan St 21, Singapore 573943, Singapore, 26.10.2022
Robert Bosch S.p.A. Società Unipersonale, Via M.A. Colonna, 35, 20149 Milano, Italy, 24.10.2022
Robert Bosch Sp. z o. o., ul. Jutrzenki 105, 02-231 Warsaw, Poland, 29.03.2022
Robert Bosch spol. s r.o., Ambrušova 4, 821 04 Bratislava, Slovakia, 21.04.2022
Robert Bosch S.R.L., Str. Horia Macelariu nr. 30-34, 013937 Bukarest, Romania, 09.01.2023
Robert Bosch Taiwan Co., Ltd., Floor 6, No. 90, Section 1, Jian'guo North Road, Jhongshan Dist.,
Taipei City, 104, Taiwan, 21.10.2022
Robert Bosch Tool Corporation, 1800 West Central Road, Mount Prospect, IL 60065, United States of
America, 26.10.2022
Robert Bosch Tunisie SARL, 12 Rue Lac Toba, 1053 Les berges du lac, Tunis, Tunisia, 11.11.2022
Robert Bosch UK Holdings Ltd., Broadwater Park North Orbital Road, Denham, Uxbridge, England,
UB9 5HJ, United Kingdom, 03.01.2023
Robert Bosch Uruguay S.A., Av. Italia 7519, local 004 (esq. Barradas) - Art Carrasco Business –
Código postal 11.500, Montevideo, Uruguay, 31.08.2022
Scintilla AG, Luterbachstrasse 10, CH-4528 Zuchwil, Switzerland, 28.06.2023
SEG Hausgeräte GmbH, Carl-Wery-Straße 34, 81739 München, Germany, 14.11.2022
sia Abrasives Belgium NV SA, Z.5 Mollem 580, 1730 Mollem (Asse), Belgium, 09.12.2022
sia Abrasives, Inc. USA, 515 Lincoln County Parkway Extension, NC Lincolnton, 28092, USA,
27.02.2023
sia Abrasives Industries AG, Mühlewiesenstrasse 20, 8501 Frauenfeld, Switzerland, 01.03.2023
The Kobi Company, Ambachtenlaan 7C, 3001 Heverlee, Belgium, 16.12.2022
TOV "BSH Pobutova Technika", Radyschcheva st. 10/14, 03680 Kyiv, Ukraine, 26.06.2023
UAB Robert Bosch, Ateities pl. 79A, LT-52104 Kaunas, Lithuania, 08.03.2022


